
Commander votre certification
Commandez la certification pour votre entreprise et pour un 
(1) employé sur cette page. Après paiement électronique, 
vous recevrez un e-mail dans les 5 minutes pour commencer 
votre demande.

Obtenez votre certificat 
SERMI en 5 étapes simples

À partir du 1er  avril 2024, les travaux sur les composants et les logiciels liés à la sécurité des véhicules 
ne pourront être e�ectués que sous couvert d'un certificat. La certification rend le travail sur la sécu-
rité des véhicules plus simple, plus économique, plus rapide et plus sûr. Kiwa est l'une des premières 
entreprises en Europe dans son domaine et est, en cette qualité, un organisme d'inspection accrédité 
pour le SERMI. Découvrez les 5 étapes pour obtenir votre certificat SERMI rapidement et facilement 
via notre webshop.

Commencer votre demande
Complétez votre demande en téléchargeant toutes les 
informations requises concernant votre entreprise sur notre 
portail. Vous pouvez e�ectuer une demande pour plusieurs 
établissements en une seule fois. Les employés que vous 
avez désignés pour être certifiés recevront un e-mail sur leur 
messagerie personnelle pour compléter leur demande.

Demande pour employés
Après avoir reçu l’e-mail d'invitation, vos employés téléchargent 
eux-mêmes les informations personnelles requises sur le portail. 
Dès que l'employé est prêt, sa demande est transmise à Kiwa.

Vérification par Kiwa
Les demandes dûment remplies par l'entreprise et les 
employés seront évaluées par Kiwa conformément aux critères 
du référentiel SERMI.

Vous êtes certifié SERMI !
Félicitations ! Votre entreprise et vos employés sont désormais 
certifiés pour une période de 5 ans. Il ne reste plus qu'à 
télécharger l'application Digidentity par vos employés. Les 
instructions et les informations nécessaires à l'activation du 
compte ainsi que l’identifiant SERMI sont fournis dans l’e-mail 
personnel reçu.

L'entreprise et l'employé ont des obligations qui doivent être 
remplies pour maintenir la certification. Retrouvez un aperçu des 
responsabilités sur la page Ce qu'il faut savoir après avoir été 
certifié SERMI.

Pour en savoir plus, consultez www.kiwa.be/sermi-certification. Vous pouvez 
également vous inscrire à notre lettre d'information afin que nous puissions 
vous informer dès qu'il y a des nouvelles sur la certification SERMI.
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